
GARANTIEBESTIMMUNGEN 

ISLA



ZUMMO GARANTIEBESTIMMUNGEN

Beim Erwerb eines Produkts von Zummo kommen die folgenden Garantiebestimmungen zur 
Anwendung.

Garantie 

Zummo gewährt eine Produktgarantie für ein Jahr bzw. 50.000 Arbeitszyklen, in Abhängigkeit 

davon, welcher der beiden Fälle zuerst eintritt.

Durch diese Garantie werden alle Material- und Herstellungsdefekte gedeckt, sofern die 

Produktnutzung im Einklang mit den Anweisungen in der Betriebsanleitung erfolgt.

Eine Nichtbefolgung der Anweisungen in der Betriebsanleitung kann bei Auftreten von Mängeln 

zum Verlust des Garantieschutzes führen.

Eine Reparatur oder der Ersatz von Teilen während der Garantiezeit führt zu keiner Verlängerung 

der jeweiligen Garantielaufzeit.

Für Originalersatzteile besteht ein Garantieschutz von 6 Monaten.

Garantieerweiterung

Kunden, die die Garantieverlängerung in Anspruch nehmen, erkennen die Verpflichtung zur 

Durchführung der unten aufgeführten planmäßigen Wartungsarbeiten an und akzeptieren diese. Die 

ordnungsgemäße Durchführung dieser Wartungsarbeiten ist für den Erhalt und die Aufrechterhaltung 

der 2-jährigen Garantieverlängerung unerlässlich.

Diese Wartung umfasst die Überprüfung und Checkliste des 1. Jahres sowie den Austausch des 

Kompressor-Wartungssatzes im 2. Jahr.

1. Obligatorische Wartungsarbeiten für 230-V-Maschinen

1.1 Erste obligatorische Wartung (12 Monate)

Muss 12 Monate nach Inbetriebnahme durchgeführt werden.
Umfasst obligatorisch:

• Allgemeine Überprüfung des Zustands der Maschine.
• Überprüfung aller kritischen Komponenten anhand einer Checkliste.



1.2 Zweite obligatorische Wartung (24 Monate)

Muss 24 Monate nach Inbetriebnahme durchgeführt werden.
Umfasst obligatorisch:

• Austausch des Wartungssatzes VNCC 04 entsprechend dem Wartungszyklus des Kompressors
(die konkrete Referenz hängt von der Spannung des Kompressors 230 V ab).

2. Obligatorische Wartungsarbeiten für 110-V-Maschinen

Bei Maschinen mit 110-V-Kompressor unterscheiden sich die Wartungsintervalle und die 
erforderlichen Kits von denen der 230-V-Version.

2.1 Obligatorische jährliche Überprüfung (alle 12 Monate)

Wie bei der 230-V-Version muss alle 12 Monate eine allgemeine Überprüfung durchgeführt werden, 
die Folgendes umfasst:

• Allgemeine Überprüfung des Zustands der Maschine.
• Überprüfung kritischer Komponenten anhand einer Checkliste.

Diese jährliche Überprüfung ist obligatorisch, um die Garantieverlängerung aufrechtzuerhalten.

2.2 Obligatorische Wartung des Kompressors (alle 3 Jahre)

Bei 110-V-Geräten muss das Wartungsset für den Kompressor alle 3 Jahre ausgetauscht werden.
Das vorgeschriebene Kit ist:

• Wartungskit VNCC 06 (110 V) – vorgeschriebener Austausch alle 36 Monate.

3. Verlust der Gültigkeit der Garantieverlängerung

Die Unterlassung, Verzögerung oder unsachgemäße Durchführung einer der in den vorstehenden 
Punkten genannten Wartungsarbeiten führt zum automatischen Verlust der 2-jährigen 
Garantieverlängerung.



Wartung und Reinigung

Professioneller technischer Service und vorbeugende Wartung sind eine grundlegende Voraussetzung 

für eine lange Lebensdauer der Ananasschneidemaschine und Investitionssicherheit für Ihr Geschäft. 

Zum Wohl Ihrer Maschine und Ihres Geschäfts können Sie sich für die Wartungsmaßnahmen mit 

unserem Customer Service in Verbindung setzen.

Für eine korrekte Funktionsweise der Ananasschneidemaschine müssen Ananasreste stets gereinigt 

und entfernt werden. Wegen ihres Gehalts an Zitronensäure können Fruchtreste Oberflächen 

aus Kunststoff und Metall angreifen. Diese Säure kann zu Korrosion, Fleckenbildung und sogar 

Verfärbungen führen.

Die Wartung der äußeren Maschinenkomponenten sowie des Ananasschneidebereichs im Inneren 

der Maschine besteht in einer täglichen Reinigung. Damit wird ein einwandfreier Zustand der Teile 

gewährleistet und für die Gesundheit der Personen gesorgt, die die frisch geschnittene Ananas 

verzehren.

Für weitere Informationen konsultieren Sie bitte die Betriebsanleitung.

Nachfolgend die funktionelle Wartung der Maschine, die mit dem Zykluszähler über Zummo Cloud 

kontrolliert werden kann.

KIT Wartung Kompressor 220V

Ref. Beschreibung Anzahl

KIT Wartung Kompressor 110V

Ref. Beschreibung Anzahl

VNCC-04 KIT AUSTAUSCHTEILE KOMPRESSOR 220V 1

VNCC-06 KIT AUSTAUSCHTEILE KOMPRESSOR 110V 1



Maschine Häufigkeit allgemeine Wartung Funktionelle Wartung der Maschine 

Z26 – ISLA Täglich Reinigung (siehe Betriebsanleitung)

220/110V
Z26 – ISLA

Jährlich oder nach jeweils 50.000 
Arbeitszyklen 

(je nach dem, was zuerst eintritt)

Überholung von Druckluftkreis, 
Sensoren, Endlagenschalter und 

Anzugsmomenten 
(siehe Technische Anleitung)

Z26 - 220V 
KOMPRESSOR 2. Jahr

Überholung von Kompressor und 
Austausch von KIT VNCC-04 (siehe 

Technische Anleitung)

Z26 - 110V 
KOMPRESSOR Jährlich (3. Jahr)

Überholung von Kompressor und 
Austausch von KIT VNCC-06 (siehe 

Technische Anleitung)

HINWEIS: Die Ananasschneidemaschine arbeitet auch nach Überschreiten der Zyklusanzahl. 
Dennoch muss zur Gewährleistung der Maschinenfunktion und Vermeidung von Schäden die Wartung 

möglichst zeitnah nach Erreichen der empfohlenen Zyklusanzahl erfolgen.

Garantieausschluss

Von der beim Erwerb eines Produkts von Zummo gewährten Garantiedeckung AUSGESCHLOSSEN 

sind:

• Jeglicher Schaden, der nicht direkt durch einen Material- oder Herstellungsdefekt

verursacht wurde.

• Jeglicher Schaden infolge unsachgemäßer Installation, Missbrauch, unzweckmäßiger

Benutzung, Veränderung, Unfall oder Fahrlässigkeit.

• Kratzer an den Kunststoffteilen durch eine unsachgemäße Verwendung von Hilfsmitteln

wie z.B. Kratzer durch die Reinigung mit Scheuerschwämmen.

• Arbeitskosten für Reparaturen ohne Garantieschutz.

• Jeglicher Schaden, der durch nicht berechtigte Personen oder nicht zugelassene

Materialien verursacht wurde.

• Jeglicher Schaden durch unsachgemäße Reinigung.

• Jeglicher Schaden oder Verschleiß infolge industrieller Nutzung der Maschine. Als

industrielle Nutzung gilt das Erreichen der von der Garantie gedeckten maximalen Anzahl

von Arbeitszyklen in weniger als 6 Monaten.

• Zudem gilt für die in der folgenden Aufstellung genannten Verbrauchsteile kein

Garantieschutz außer im Fall von Material- oder Herstellungsdefekten:



VOM GARANTIESCHUTZ AUSGENOMMENE TEILE

Z26 – ISLA

Ref.- Nr. Beschreibung

260502A-18 REGULIERBARES MESSER BL

260504A-18 WANNE STICKS BL

260518A MESSER STÜCKE KALIBER 5-6

260519B MESSER STICKS KALIBER 5-6

260520B MESSER SCHEIBEN KALIBER 5-6

260522A MESSER STÜCKE KALIBER 7-8

260523B MESSER STICKS KALIBER 7-8

260524B MESSER SCHEIBEN KALIBER 7-8

260526A MESSER STÜCKE KALIBER 9-10

260527B MESSER STICKS KALIBER 9-10

260528B MESSER SCHEIBEN KALIBER 9-10

260588 MESSER BLOCK KALIBER 5-6

260589 MESSER BLOCK KALIBER 7-8

260590 MESSER BLOCK KALIBER 9-10

260521 SCHIEBER KALIBER 5-6

260525A SCHIEBER KALIBER 5-6

260529 SCHIEBER KALIBER 9-10

260534 ZENTRIERKNOPF

260532 STIFT SCHIEBER

0505010A INOX MUTTER CUPS MIT DICHTUNG

260531 ZUSATZELEMENT KLEINE ANANAS

Bei technischen Rückfragen setzen Sie sich bitte vorzugsweise mit Ihrem Vertriebshändler in 

Verbindung. Sie können sich auch direkt an Zummo wenden:

E-Mail: customerservice@zummo.es

Telefon: 961 301 246

Fax: 961 301 250

Jegliche nicht von Zummo genehmigte Reparatur während der Garantiezeit führt automatisch zum 

Verlust des Garantieschutzes.

Technischer Dienst

260503A-18 MESSER SCHEIBEN


